* Ortacag, onceki caglarda goriilmedik derecede
makinelesmeye tanik olmustur. Bati’nin tiim diinya tlizerinde
egemenlik kurmasina yol acan temel etmenlerden birisi
aslinda buydu.

* M.O 1. Yiizyihn sonlarina dogru, Roma’li miihendisler 90
derece konumlu disliler yardimiyla degirmen tasini
dondiirecek bir cark yapmislardi. (10 saatte 1.5 ton misir
ogiitebilir)

* 1.5 ton musir1 dogrudan safta bagh degirmen tasi ile
oglitebilmek icin 40’1n tizerinde kole 10 saat calisird.

* 1268’de Italya’min Fabriano yoresinde 7 adet carkh kagit
fabrikasi isler durumdayd.



* 13. Yiizyilda Ingiltere’de cirpma fabrikalarindan biiyiik
kazanclar saglaniyordu. Feodal beyler, nasil yaric1 koyliilere,
trettikleri tahil1 beyliklere ait degirmenlerde 6gilitme
zorunlulugu getirmislerse, kumaslarini da yine bu fabrikalarda
cirpmalarim zorunlu kiliyorlardi. Bunun tek bir anlami vardi:
TEKELCILIK.

* Sirketlesmeler, baraj (su bendi) insaatlari, diisen su enerjisi ile
donen degirmenler, gelgit degirmenleri, sonradan enerji
santrallarina doniistii. Bu sirketler sonradan 20. Yiizyil
baslarinda kamulastirildi.

* 12. Yiizyil baslarindan itibaren riizgar enerjisinden yararlanma
giindeme geldi.



* Yeni enerji kaynaklarinin ve makinelesmenin ilk etkileri
tarim alaninda gortiildii. Ortacag boyunca Avrupa niifusunun
%90’1ndan cogu gecimini topraktan sagliyordu.

* Romalilar (Theodosian) kosulu bir cift atin 500kg.’dan
agir yiik cekmesini yasaklamislardi. O donemlerde
kosumlar atin boynuna baski yapiyor ve at hava alamayinca
basini geriye atiyordu. Modern kosum yontemi ise kuvveti
atin omuzlarina bindirmekti. Bu yontem Avrupa’da ilk kez
8. Yiizyilda kullanildi. Atlan tarlada calisir konumda
betimleyen ilk resimlere 11. Yiizyilda rastlandi. Ayrica
atlarin ayagina ilk kez yaygin bir uygulama ile nal cakildi.
Boylece “beygirgilicii” ortaya cikmis oldu. Bununla birlikte,
tipki traktore geciste oldugu gibi, tarimda 6kiizden ata gecis
de, gerek aliskanliklar, gerekse maliyet endiseleri nedeniyle
kolay olmadu.



* Ortacag tarimindaki en kapsamh degisiklik, gec Roma
doneminden beri siiregelen bir gelisim ile ortaya ¢ikan pulluk
ile (agir tekerlekli sapan) oldu.

* Bunca pahali makine ve hayvam edinme giicliigii ceken
kiiciik ciftciler, yardimlasma, dayanisma ve birlikler
olusturmaya (kooperatifler) yoneldiler.

* Ortacag ciftcisinin géziinde koyun, baska herhangi bir
hayvandan daha degerliydi. Siitti, eti bir yana, derisinden
parsomen kagidi (12. Yiizyildaki egitim patlamasi) yapiliyor,
glibresi en iyi giibre sayiliyordu. Ama asil degerli olan sey
yuniiydii. Ortacagda Avrupa’nin basta gelen hammaddesi
yundii.



* 12. ve 13. Yiizyillarda saraba olan yogun istek Avrupa’da
yasam kalitesinin ytikselmesi ile ilintiliydi. Bugiin Almanya ve
Fransa’daki tinlii baglarin pek cogu Ortacagdan kalmadir.

* Ortacagda Avrupa madencilik sektoriiniin belkemigini tascilik
olusturuyordu. Ortacagdaki tas isletmeciligi, 19. Yiizyildaki
komiir, 20. Yiizyildaki petrol isletmeciligi ile kiyaslanabilir
durumdaydi.

* Demir ¢aginin gercekte ancak Ortacagda basladigi
sOylenebilir. Ortacagda bronzun Roma dénemindeki énemi
azalmisti. Her kdyde bir demirhane vardi.

* Giiclii kortiklerle demir cevherinin eritildigi firinlar 1320-
1380 yillarinda yapildi.



* Tarimda oldugu gibi, endiistriyel teknolojide de kilise aktif rol
aldi. Her manastirin genellikle kilise biiytikliigiinde bir model
fabrikas vardi.

* Almanlar madencilikte bas1 cekmislerdi ve kullanilan
madencilik terimlerinin cogu Almancaydi.

* Ortacagda endiistrilesme bat1 Avrupa’da cevreye cok zarar
verdi. Genis orman alanlan yok edildi.

* 13. Yiizyil sonlarina dogru Londra, diinyada hava
kirliliginden etkilenen ilk kent oldu.

* Ortacag isvereni hep lretimi artirma cabasi icinde
oldugundan, iscisine yonelik tutum ve davranislarina ceki
diizen vermesi gerekti. Ozellikle maden iscilerine ayricalikli
haklar verilmisti.



* Ilk grev 1245’de yapildi. 13. Yiizyilin sonlarinda, grevler
olagan eylemler haline gelmisti. Tekstilde iiretilen malin
maliyetinin %60’ iscilik olusturuyordu.

* Bir yap1 ustasi glinliik kazanci ile her giin bir koyun alabilirdi.
Kol iscileri icin durum 6yle parlak degildi.

* 17. Ylizyildaki reel usta ticretleri 14. Yizyildakilerin ancak
yarisi kadarda.

* Yiiksek ticret alanlar arasinda, baska ayricaliklara da sahip olan
bir meslek grubu yer aliyordu. Bunlara mimar-miihendis
deniliyordu.

* 13.-14. Yiizyillarda, giintimiizdeki yap1 miihendisligi, mimarlik,
makine miihendisligi, yiiklenicilik, taseronluk gibi mesleki ve
kurumsal ayirnmlar yoktu. Ortacagda yapi ustabasisi, yapinin her
asamasina iliskin islemleri iyi bilen gercek bir uzmand.



* Ortacagda mimarlara olan ihtiyac dylesine fazla idi ki,
mimarlar kendi kosullarini isverene kabul ettirebiliyorlarda.

* Ortacag mimar-miihendisleri insa ettikleri kiliselerin
avlusuna esleri ile birlikte gomiilebilirler ve mezar taslarina
ovgiiler yazilirdi.

e Ortacag insani, 13. Ve 14. Yiizyil minyatiirlerinde, Isa’y1
elinde kocaman bir pergelle evreni 6l¢cmekte olan bir mimar-
miihendis olarak betimlemekle, bu meslege verilebilecek en
biliylik onuru vermistir. Tipki giiniimiizde Tanr1’y1 bir
bilgisayar1 programlarken gésteren bir filmde oldugu gibi.

* Ortacag insan1 makinelere dylesine diiskiindii ki, bir makine
gibi algiladig1 evrenin carkini meleklerin dondiirdiigiine
inaniyordu.



* Su Sung’un 11. Yiizyilda Cin’de, Giovanni di Dondi’nin 14.
Yiizyilda Italya’da ilk kez yapmuis olduklar1 mekanik saatler,
gerek kendi donemleri, gerekse daha sonraki ytizyillar boyunca
yerytiziindeki en gelismis makineler olarak kabul edildi.



MERKEZDEKI BILGIYE ERISIM
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INTERNET’TEKI BILGIYE ERISIM
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MERKEZDEKI BILGIYE ERISIM

*Bilgi Depolari - Bilgi Bankalari
*Bilgi Islem Merkezleri

*Kaynagindan Alinamaz
*Uzaktan Erisilemez
*Genellikle Paylasilamaz

*Gucli Olmayan Arama Olanaklari




INTERNET’TEKI BILGIYE ERISIM

‘Web Sunuculari

*Kaynagindan Alinir
*Uzaktan Erisilir
*Paylasima Aciktir

*Guclu Arama Motorlari




BI LGI DEVRIMI'NI OLANAKLI KILAN 4 OGE:

* KAPASI TE ARTISI

* SAYISALLASMA

* HER NOKTADA BULUNUR OLMA (UBIQUITY)
* YAKINSAMA (CONVERGENCE)
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YAKINSAMA













ILETISIM
ENDUSTRISI

Telefon, kablo TV, uydu, mobil sebekeler,

yaymncilik

Multimedya

sebeke ekipmani

BILISIM
ENDUSTRISI
Bilgisayar,
yazilim,
arabaglanti

On-line multimedya

Interaktif
multimedya

ENFORMASYON/
ICERIK ENDUSTRISI
Off -I.ine Veri tabanlari,
multimedya enformasyon

servisleri, film,
miuizik, fotograf




Tiim Trafik Tiplerini Tastyan ATM Sebekesi

ATM
Sebekesi
Veri .
I — I IVldeOII]I oo I ( ATM Veri
v Sebekesi [— |

Video

*Sebeke veri, ses, video verilerini sabit |
uzunluklu hiicrelerle tasir [HHWEH‘EH‘W}

*Uc cihazlar, bu verileri kaynaktaki kalibina
geri ¢evirir




Coklu servis ozelligi
Ses

Fax
Internet
E-mail
WWW
Video
Intranet

E-ticaret

Evden alisveris
Telebanka



*Gunliik yasammmizda pek cok
arac — gerec tasir ve kullanirz.

*Bu arac¢ — gereclerin cogu gelecekte
tek bir uriunde islevsellik bulacak




L O UT L WIN =

“YAKINSAMA” PEK COK CIZGIDE
TOPLUCA YASANAN BIiR OLGUDUR

. Iceriklerde
. Teknolojilerde

. Sektorlerde

. Servislerde

. Sebekelerde

. Gereclerde

. Pazar Yapisi ve Sunum bicimlerinde

. Uretici-Operator-Kullama iicgeninde
. Mevzuatta



Internet :Teknoloji Yakinsama Noktasi

Bilgi Teknolojisi

Transport

Donanim

Yazilim

icerik

Telekom \

Bilgisayar
Yazilim

On-Line
Bilgi

Yakinsama (convergence)

Geleneksel Medya

Kablo /
Dagitim

Tuketici
Elektronigi

Eglence
Medya

Yayincilik

Yakinsama (Convergence), bir zamanlar ayri ayri olan genis bir

endiistri grubunun hizla birlesip kaynasmasini ifade eder.




Avrupa Omurgasi - lletilen Trafik

1997

10%

90%

l Ses W Diger Veri

European Telecom Newsletter, Oct 1998



Avrupa Omurgasi - lletilen Trafik

2002

16%

48%

B Ses W Diger Veri B Internet

European Telecom Newsletter, Oct 1998



Avrupa Omurgasi - lletilen Trafik

2005

11%

27%

B Ses W Diger Veri B Internet

European Telecom Newsletter, Oct 1998






E-Hersey

E-Bankacilik E-is E-Ticaret

Mesaj Alisverisi




Global Erisim - Global Pazar

Kudiis, Aralik 1998
Shimon Biton cep telefonunu Aglama Duvari’na dayayarak, Fransa’daki

yakininin duaya katilmasini sagliyor.
Fotograf: Menahem Kahana,

Agence France-Presse



Asiri Beklentiler
Dorugu

Dis Kinkhg
Cukuru

Teknoloji
Tetiklemesi

Gergege Tirmanis

Verimli Uretim
Platosu

Zaman




AMAC GUDUMLU TEKNOLOJI

PAZAR GUDUMLU TEKNOLOJI



YEN PAZ

EYEN TE



TEKNOLOJi HERSEY DEGILDIR!
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Endiistri

Kiiresel Iletisim Endiistrisi bir
yandan ekonomik ve kiilttirel

devrimin kalbi konumuna gelirken,
diger yandan da bizzat kendisi
eskin bir transformasyon siireci
yasamaktadir




Artan Degiskenlik

Gelecek,
gecmisin
dogrusal bir

Dun Gelecek = f(Gegmis; p,=

Gelecek,
gecmisin
ongorulemeyen
bir uzantisidir ...

Gelecek = f(Gegmis;
pi<l)

Bugu

I=



Kiiciilen Pazarlama Siireci

Yenl » . Zaman perspektifi
Pazarlama Sureci kiictk tutlarak, modelin
gercekleri icermesi
saglanabilir-.
I - A

Musteri
beklentilerinin

\ zaman icindeki

Eski Pazarlama Sureci R ISP p— degigimi
gelecedin model icinde
yer almasini
engellemektedir...




Stirtip giden Yaraticilik

Yeni Gelisen Yasam Sureci
Pazarlama Sureci

"“\/ \

beklentilerinin

zaman icindeki

Kicglltilen model deg|$|m|
penceresi ve surup
giden yenilemeler,

uygulamanin toplam
omruni - uzatir..



Pazardaki Siirticti Glicler

Bilgi
Uyumluluk

Tasinabilirlik
e-Is

e-Ticaret

lletisim

Mobil Isgiici

Verimlilik



KURESEL PAZARIN ITICI GUCU:
BILGI
Tarih boyunca insan;
* Bilgiye gereksinim duydu
* Bilgi edinmek istedi

Ancak sunulan ile yetindi, secici olamadi

Oysa cagdas insan, aradig bilgiye;

* Her gereksinim duydugu an

* Icinde bulundugu her konumdan
Erisebilmek ve secici olmak istiyor...



Sayisallasma

e

Toplumu

Internet Hareketlilik




TASARIMDA YARATICILIK




TASARIMDA YARATICILIK




Miktar
A

UYGULAMA ACIGI

Gerekli
Uygulamalar

Gelistirilen
Uygulamala




Her uygulamanin, o uygulamaya uygun
donanimla desteklenmesi gerekir

e 1 ([GEC]

i —
— IRUJ LEKESI/

fieas MafPF-




Ne cekiyorsak, “bilgisi olmadan fikr
olan” yoneticilerden ¢ekiyoruz.

Bir yonetici icin 6n kosul: BILGI!

YA SONRASI?..




Zaman Tuzaklari

Plansizlik

Oncelikleri belirleyememek ve
siralayamamak

Ertelemek

Kendini gereginden fazla ise adamak
Aceleclilik

Kirtasiyecilik ve verimsiz okuma




LANSIZLI

N YETERS]




ERTELEMEK

« Gercekten onemli ve yasamsal islerle
ugrasmaktan alikoyan erteleme
aliskanligi;




SISTEM! SISTEM! SISTEM!

Bu isler ne zaman duzelecek?”
Sorusunun yaniti sudur: Bugunun insan
agirhkh dinyasi, sistem agirlikli bir
dlinyaya dondstigu zaman...




SISTEM! SISTEM! SISTEM!

Insanoglunun Urettigi eserlere (bilgi,
teknoloji, kurum, kultar, sanat v.b) bakip
da yaniimayalim. Birey olarak insan

binlerce yildir cok az degismis ve
gelismistir.




SISTEM! SISTEM! SISTEM!

Bir insanin evrimsel gelisim sureci,
biyolojik omru ile sinirhdir. Dogasi ise,
iInsana ait genetik kaliplarin otesine
gecemez. Bu surec, her insan icin sifirdan
baslayarak, ayri ayri islemektedir.



SISTEM! SISTEM! SISTEM!

Zaman icinde, bir oncekinin uzerine insa
olarak, surekli bir bicimde yukselen ve
gelisen sey birey degil, insanoglunun
yarattigl cevre ve o cevre icinde yarattigi
eserlerdir. Bu yukselise her birey katkida
bulunur.






SISTEM! SISTEM! SISTEM!

Sozu edilen eserlerin yasam icindeki
islevselligi, olusturulan sistemlerle
saglanir. Sistem icinde bireyin (insanin)
ne denli az agirligi olursa, o sistem de o
denli hatasiz, kalici ve gelisime acik
olacaktir.



SISTEM! SISTEM! SISTEM!

O halde, bir yoneticinin temel gorevi, tum
cagdas olanaklardan yararlanan sistemler
olusturmak ve basta kendisi olmak Uzere
bireylerin bu sistemlerin icindeki
agirhklarnni, strekli bir bicimde azaltmaya
0zen gostermektir.



s r
|
istemek, Basarmak igin |

Gereklidir; Ama Bitirmek Igin

Baslamak Gerekir.



Bu bas dondurucu donusumler ve
gelisimler surecinde, dusunulebilecek
en buyuk teknolojik anarsiyle
yasamayl ogrenmemiz ve

yvakalayabilmemiz gerekmektedir.
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